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Organizzazione: UNMANNED4YOU S.R.L. 
 
Sede Legale: Via G. Porzio – CDN Isola A2 80143 Napoli 
 
Numero Commessa: S01054 
 
Tipo di Audit:   X Audit di primo rilascio         X In campo           □ Remoto 
   □ Audit di mantenimento      □ In campo           □ Remoto 
   □ Audit Supplementare          □ In campo           □ Remoto 
   □ Altro 
 

Tipologia di Certificazione PDT:  □ Certificazione PDT di sistema  

     □ Certificazione PDT di processo 

     X Certificazione PDT di prodotto o servizio 
     

Modello di Certificazione PDT: □ Impresa I4.0             □ Documento Tecnico di proprietà dell’Organizzazione          
     □ Privacy                      □ Servizio di Pulizia e Sanificazione – UNI EN 13549:2003 
     □ C-BOX Issuer            X PDT Servizio Proprietario – Servizio di pulizia con UAS        
      
 
Data/e e/o periodo di svolgimento delle attività: 2026-08-03 
 

 

□  Documenti di riferimento per lo svolgimento dell’audit:  

• Regolamento (UE) 2019/947 - Relativo a norme e procedure per l'esercizio di aeromobili senza 

equipaggio Regolamento Delegato (UE) 2019/945 - Relativo ai sistemi aeromobili senza equipaggio 

• Regolamento (UE) 2018/1139 - Recante norme comuni nel settore dell'aviazione civile 

• Regolamento ENAC UAS-IT (Italia) 

• D.Lgs. 81/2008 - Testo Unico Sicurezza sul Lavoro 

• Specifica Prestazionale del “Servizio di Pulizia Sostenibile con UAS” in rev. 00 del 06.05.26 di 

proprietà di Unmanned4you Srl 

 

□ Eventuali Riconoscimenti / Accreditamenti e/o Certificazioni rilasciate all’Issuer 
 

□ Accreditamento Accredia (indicare standard di riferimento e numero accreditamento) 
 
x Certificazione Sistema di Gestione (Qualità – Sicurezza – Ambiente)  
 
□ Altro______________________________________ 
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□  Verifica presso eventuali sedi di erogazione del servizio: 

Tipologia di sede Indirizzo 

Magazzino EPM 

Cantiere Civile  
Via Umberto Migliaccio - 80016 Marano di Napoli NA 

 
 

□  Partecipanti alle riunioni:  

PRESENTI PER IQC-Pomiager PRESENTI PER L’ORGANIZZAZIONE Riunione 
preliminare 

Riunione 
finale 

Nome e Cognome Funzione  Nome e Cognome Funzione 

Filippo Carletti RGVI Alessio Campana  Pilota UAS  x x 

  Christian Flocco Pilota UAS x x 

 
 

 
 
Risultati controllo in verifica diretta 
 

RELAZIONE: 
 
In data 03/08/2026 è stata effettuata la verifica di processo relativa al servizio di pulizia sostenibile con UAS, 
con l’obiettivo di accertare la corretta applicazione delle modalità operative, organizzative e di controllo 
definite nella Specifica Prestazionale e nelle relative Istruzioni Operative.  
 
L’audit si è svolto in un clima collaborativo e sereno, presso uno stabile sito in Via Umberto Migliaccio - 80016 
Marano di Napoli. 
 
La verifica è stata condotta mediante esame della documentazione disponibile, riscontro delle registrazioni 
operative, intervista al personale coinvolto e osservazione delle modalità di gestione del servizio. 
 
L’attività di audit ha riguardato in particolare: 

• pianificazione dell’intervento e definizione dello scope operativo;  
• gestione del permitting e delle condizioni ENAC/EASA applicabili;  
• disponibilità del Risk Assessment sito-specifico e del Safety Plan;  
• esecuzione e registrazione del briefing operativo;  
• qualifica, formazione e abilitazione del personale;  
• preparazione e controllo dell’UAS e del payload di lavaggio;  
• gestione di attrezzature, batterie, accessori e DPI;  
• utilizzo, diluizione e conservazione dei prodotti detergenti;  
• gestione delle condizioni meteorologiche, delle decisioni GO/NO-GO e della Stop-Work Authority;  
• delimitazione e controllo dell’area operativa;  
• esecuzione delle attività secondo le Istruzioni Operative applicabili;  
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Sono stati visti e analizzati i seguenti documenti: 
• Checklist Operativa D6 – D7_ v1.1 — 28 aprile 2026
• Report di Intervento_V10
• Attestato di Avvenuto Intervento
• Valutazione Condizioni Locali STS01 Napoli Ed. 01 – Rev. 00.00
• Attestati pilota UAS A1-A3/A2 e STS 01 e 02 di Alessio Campana e Christian Flocco
• Schede tecniche e di sicurezza dei prodotti detergete SS_Glass Cleaner e ST_Glass Cleaner
• Manuali d’uso e di manutenzione macchinari DJI Agras T50 e DJI MATRICE 400

Gli elementi sottoposti a verifica sono risultati conformi ai requisiti previsti.  
Le evidenze esaminate hanno dimostrato che il servizio è stato pianificato, preparato, eseguito e registrato 
in modo coerente con quanto stabilito dalla documentazione di riferimento. 
Non sono state rilevate non conformità, incluse non conformità relative ai requisiti critici connessi alla 
sicurezza, alla conformità normativa, alla competenza del personale, all’idoneità delle attrezzature e alla 
tracciabilità del servizio. 
Sulla base del campione e delle evidenze oggetto di verifica, il processo auditato è pertanto valutato 
conforme ed efficacemente applicato. 

Rilievi audit 

Nr.progr.vo Descrizione Rilievo 
Tipologia Rilievo 

(NC/RACC) 

1 
Si raccomanda di conservare all’interno dell’officina mobile solo ed esclusivamente i prodotti 

detergenti presenti nella Specifica prestazionale di Unmanned4you srl per non incorrere nell’utilizzo 

di prodotti detergenti non approvati  

RACC 

Direzione dell’Organizzazione (o suo rappresentante) IQC-Pomiager 

Data 2026-08-03 
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La presente Ispezione è stata condotta secondo criteri di campionamento, in coerenza con la tipologia delle attività che si intendono 

svolte conformemente alle normative vigenti ed applicabili cui l’azienda è tenuta a conformarsi ed è oggetto di sorveglianza e 

controllo dalle autorità competenti e/o Organismi di Certificazione Accreditati/Notificati. Pertanto l’assenza di segnalazione di rilievi 

non garantisce l’eventuale assenza di anomalie nelle aree ed in riferimento ai processi/attività verificati.  

Di conseguenza Pomiager srl non può ritenersi responsabile o corresponsabile in caso di dichiarazioni mendaci da parte della Società, 

o di presentazione di atti, documenti, dati e informazioni parziali o non veritiere. 

Pomiager srl, attraverso il proprio personale ispettivo, ha l’obbligo di mantenere riservati i dati personali e sensibili e le informazioni 

di cui è venuto in possesso nel corso dell’attività, di non divulgarli in alcun modo e di non farne oggetto di utilizzazione a qualsiasi 

titolo per scopi diversi da quelli strettamente necessari all’esecuzione dell’attività commissionata, nonché di attenersi a quanto 

previsto dalla normativa in materia, a partire dal testo vigente Reg.UE 2016/679. 

Pomiager srl si impegna a far sì che nel trattare dati, informazioni e conoscenze di cui sia venuto eventualmente in possesso, vengano 

adottate le necessarie ed idonee misure di sicurezza e impiegate modalità di trattamento che non compromettano in alcun modo il 

carattere della riservatezza, o arrechino altrimenti danno. Le informazioni, i dati e le conoscenze riservate non potranno essere 

copiate o riprodotte, in tutto o in parte, se non per esigenze operative strettamente connesse allo svolgimento delle attività di cui 

all’oggetto dell’incarico. 

In ogni caso si precisa che tutti gli obblighi in materia di riservatezza verranno rispettati anche in caso di cessazione di efficacia del 

rapporto contrattuale e comunque per i cinque anni successivi. 

Pomiager srl sarà responsabile per l’esatta osservanza da parte dei propri dipendenti e collaboratori degli obblighi di riservatezza 

anzidetti. 

 


